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يتناول ىذا البحث دور برليل الحاجات في تصميم  الدقررات : ملَُخَّصُ البحَْثِ 
ً من طلاب العربيَّة في كليَّة معارف الوحي عينّة لو، مع  لأغراض خاصةّ، متخّذا

الاعتماد على الدنهج الوصفيّ   التحليلي؛ّ  للإجابة  عن سؤال البحث : ما 
الدقصود بتحليل الحاجات؟ ومادوره في تصميم مقرر العربيةّ لأغراض خاصةّ 
ّ توزيع استبيان على العينة الدكونة من  للطلاب الدتخصصين في العربية؟ وقد تم

( للدراسات SPSSصائيّ )فرد، وبعد التحليل بواسطة البرنامج الإح100
الاجتماعيةّ، توصل البحث إلذ نتائج منها: حاجات أفراد العينّة من مهارات 

 اللغة الأربع على الدستوى الأكادلؽي، ترتيبها علي النحو التالر: 
الكتابة،  أماّ على الدستوى الوظيفي فترتيبها : -القراءة–الكلام  -الاستماع

 القراءة . -الكتابة -الكلام
د أوصى البحث بضرورة تشجيع  الطلاب على الكلام بالعربية، وخلق وق

 آليات تساعد إلذ دفعهم إلذ الكلام.
-مهارات-خاصة -أغراض -مقرر -الحاجات-برليل الكلمات الأساسيةّ:

 اللغة.
 

ة إلذ تعلّم اللغات، تسهيلًا  في ظلِّ تنامي العولدة صارت الحاجة ماسَّ
لد صَغُرت مساحتو بفضل وسائل الدواصلات للتواصل بين بني البشرِ في عا

الحديثة، فصار أشبو مايكون بقرية صغيرة، ونشطت وسائل الاتصالات 
والإعلام فصارت تنقل الحدث لحظةَ حدوثو إلذ جميع ألضاء العالد. وقد ىيأت 
أسباب كثيرة، ومتنوعة للغة الإلصليزية أن تتربع على عرش اللغات لشا جعلها 

تنزوِ العربية عن ميدان  من قِبل شرائح متعددة من الناس. ولداللغة الدستهدفة 
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، بل دخلتو بإرثها القديم، فهي لغة القرآن الكريم، ولغة العبادة لدا يربو التنافس
عن مليار مسلم. فضلًا عن ذلك اكتسبت ألعية اقتصادية جديدة إذ نبع من 

أوربا. فوجد أرض العرب البترول الذي يعني الكثير للنهضة الصناعية في 
الأوربيون ألاَّ مناص من تعلّم العربية، فأقبلوا عليها أفراداً وجماعاتٍ تدفعهم 
رغبات شتّّ ومتباينة، فمنهم مَنْ يريد التواصل مع متحدثي العربية؛ لقضاء 
ذت من  حوائجهم اليومية، أو لتيسير أعمالذم في الدصانع أو الدكاتب التي ابزَّ

أو قد يكون الوافد طبيباً أو لشرضاً، والذدف في ىذه  .الدول العربية مقراًّ لذا
الحالة لا يتجاوز أن يكون معرفة مفردات طبية باللغة العربية تُساعد على 
التواصل مع الدرضَى، أو إدارة حوار بسيط مع زملاء الدهنة، أو إلصاز بعض 

 الدهمّات الشخصية في وزارة الصحة أو داخل الدستشفى نفسو.ولاشك أن مثل
ىذه الحالة لا يسعّى أصحابها إلذ تعلّم اللغة بوصفها مفهوماً عاماً يستلزم 
الوقوف على جميع مفرداتها الشائعة، والإلدام التام بأنظمتها الصرفية والنحوية، 
والدلالية،وإتقان مهارات اللغة الأربع، بل ىم يسعَون إلذ ما يسدّ حاجاتهم من 

هارة أو مهارتين من الدهارات الأربع.فنشوء اللغة فقد يكتفون بدائتي مفردة، وم
ىذه الحاجة ىو الذي قاد إلذ مفهوم جديد في تعليم اللغات وتعلمها أطُلق 
عليو:مفهوم تعليم اللغات وتعلّمها لأغراض خاصّة وعرفّوه بأنوّ: مدخلٌ لتعليم 
اللغة تستند كافَّة عناصره من أىداف، ولزتوى، وطريقة تدريس إلذ الأسباب 

 .وقسموه إلذ: 1دفعت الدارسين لتعلم اللغة التي
 تعليم اللغة لأغراض أكادلؽيَّة.-أ

                                                 
وة تعليم 1 ، ند ولر وم الد هد الخرط ، مع وم ، الخرط و هجيات ومن  ، و وأسس  ، و : مفاىيم ة ص ض خا ة لأغرا ، تعليم العربي ، رشدي ة طعيم  .

، ة ص ض خا ة لأغرا ة ص2003يناير 4 -6العربي ة بحثي ورق  .  .3م
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 تعليم اللغة لأغراض مهنيَّة أو وظيَّفية.-ب
وتهدف ىذه الورقة من خلال الدنهج الوصفي الاستقرائي إلذ تقديم صورة 
متكاملة وواضحة عن برليل الحاجات الدرتبط ارتباطاً وثيقاً بتصميم مقررات 

ت لأغراض خاصة. وستحاول الورقة الإجابة عن سؤال البحث الرئيس: اللغا
ماالدقصود بتحليل الحاجات؟ ومادور ىذا التحليل في تصميم مقرر العربية 

 لأغراض خاصّة لطلاب اللغة العربية؟
 منهج البحث

سيتبع ىذا البحث الدنهج الاستقرائي التّحليليّ باستقراء ما كتبو 
لرال تعليم العربية لأغراض خاصة،ثم فحصو وترتيبو  الباحثون، والكتَّاب في

للخروج برؤية واضحةعن برليل الحاجات تكون عونًا لدن يتصدى لتأليف 
منهج للعربية لأغراض خاصة.فضلا عن تقديم استبيان لأفراد العينة البالغ 

للوقوف على  ؛SPSSمفحوص، ومن ثم برليلها بواسطة  100عددىا 
من برنامج العربية لأغراض  -لاب اللغة العربيةط–حاجات أفراد العينة 

 خاصة.
 تحليل الحاجات

الحاجة لغةً مأخوذة من مادة )ح و ج(، وىي تعني الافتقار إلذ 
الشئ، وجمعها حاجات، وحوائج.وسدَّ حاجتو: حقَّقَ لو مايريد.أمَّا اصطلاحاً 
فهي: ))قوى لزركة تدفع شخصاً إلذ برقيق أىداف معينة، وقد تكون ىذه 

سميَّة  القوى إلغابية )كالرغبات(،وقد تكون سلبيَّة كالدخاوف، وقد تكون ج
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 3-كما ذكر طعيمة-.((.إذاً في تعليم اللغات 2كالطعام، أو نفسيَّةكالأمن
يقصد بالحاجات البواعث والدوافع، أو العوامل التي تولّد عند الدارس رغبةً في 

مَا 4Watersوزميلو ووترز Hutchinsonتعلّم لغة معينة.أمَّا ىتشينسن  ، فقد قسَّ
 الحاجات إلذ أربعة عناصر رئيسة:

 حاجات التعلّم.-3حاجات الدوقف الدستهدف.                          -1
برليل حاجات -4جمع الدعلومات الدتعلقة بحاجات الدوقف الدستهدف.   -2

 التعلّم.
 أعلاه على النَّحو التالر: لأربعةوسنتناول الأقسام ا

ن ويقصد بها مايرُيد الدارس أTarget needsأولًا: حاجات الدوقف الدستهدف
 يتعلّمو، وتتضمن ثلاثة عناصر رئيسة، وىي:

: وتعني ما لغب أن يعرفو الدارس كي يتعلّم Necessitiesالضروريات -أ
الدوقف الدستهدف، ويستطيع الأداء فيو بفعاليَّة، فلقاء الدرشد السياحيّ الداليزيّ 

وّاح العرب لُػتم عليو معرفة جملة أشياء تتعلق بالدرأة الع ربيّة، فيما بطائفة من السُّ
لؼتصّ بالدواصلات، وتناول الوجبات، فهي ترغب في أن تكون في معزل عن 
الرجال حتَّّ تتصرف بحرية أي لغب مراعاة ثقافة اللغة، وىو مبدأ من الدبادئ 
الأساسية في تعليم اللُّغات الأجنبية. فالعربية تضمّ في أحشائها ثقافتين ثقافة 

                                                 
2 ، ، رحاب ، احتياحات الدتعلمين مدخل لتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها لأغراض أكاديميةتحليل زناتي

: .2015 -12-16نظر في  www.arabic2world.comانظر  م
،ص3 ، مرجع سابق ة  .7طعيم
4 ، . 53، صHutchinson مرجع سابق  وما بعدىا
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مع بينهما ومراعاتهما عند التعامل مع إسلاميّة، وأخرى عربيّة، فيجب الج
 العربي الدسلم.

وترجمها بعضهم إلذ النقض والنواقص، وكلتا الترجمتين تفي  Lacksالقصور -ب
بالدقصود. ويقصد بها مدى الدسافة بين ما يلزم الدارس أن يعرفو، وبين ما 

بدا  يتوفر لديو بالفعل، ومعرفة  ىذه الفجوة تساعد مصمّم الدقرر على سدّىا
 لػتاجو الدارس من مهارات لغوية.

، ويقصد بها وجهة نظر الدارس في الدادة التي يريد Wantsالرغبات-ج
تعلّمها، وكيفية ترتيب الأولويات في تقدلؽها، وقد ترتطم رغباتُو مع بعض 

، أو الدمولين course designerالجهات مثل: مصممي الدنهج: 
لرغم من احتمال ىذا التعارض إلا أنَّ ، أو الددرسين. وعلى اsponsorللدارس

الأمثل والأقرب إلذ الواقع ىو الإذعان لرغبة الدارس؛ لأنو ىو صاحب الأمر، 
 فإذا أحسَّ بأنَّ الدعروض يتنافى، أولا يلبي رغباتو فسينصرف عنو.

 Gatheringجمع الدعلومات حول حاجات الدوقف الدستهدفثانياً: 
information about target needs أن برليل  5وقد أوضح ىتشينسن

 الحاجات يتمُّ عن طريق:
 الدقابلات الشخصيَّة -الاستبيانات.                        ب-أ

 جمع الدعلومات -الدلاحظة.                          ج-ج
 استشارات غير رسميَّة للممولين، والدارسين وغيرىا.-ه

                                                 
، ص5  .58مرجع سابق
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قود إلذ نتائج موثوق بها. وقد وضع ولاشك أنّ الجمع بين أكثر من أداة ي
اعتماداً على ىتشينسن إطاراً جيّداً للأسئلة التي ينبغي أن تثُار  6حسين جميل

 عند جمع  معلومات الدوقف الدستهدف: وىي:
للدراسة، للعمل، للتدريب، للجمع بين ما تقدم،  لداذا الحاجة إلى اللغة؟-1

 لأغراض أخرى كالامتحانات، والترقية.
 وسيط: كلام، كتابة، قراءة. ستستعمل اللغة؟ كيف-2
 قناة: لضو: الذاتف، لزادثة وجهًا لوجو.-
نصوص أو مقالات: نصوص أكادلؽية، لزاضرات أو حوارات غير رسمية، -

 دليل تقني، كاتلوجات )فهارس، بيانات مُصَوَّرة(.
 كيف ستكون مساحات المحتوى؟ -3
 .: للطب، الأحياء، الذندسة، التجارةمواد-
 ، ثانويّ.Craftsman: تقني، خريِّج، حِرْفي لدستوىا-
 سيستخدم الدارس اللغة؟ مع مَنْ -4

 ناطق باللغة الذدف، ناطق بلغة أخرى.
قْبِل الدعرفيّ -  ،طالب.Layman:خبير، غير متخصص مستوى الدسُت َ
 Subordinateزميل، مدرس، زبون، مرؤوس أو تابع  العلاقة-
 أين ستُستخدم اللُّغة؟-5
 الدوضع أو الدكان" مكتب، قاعة لزاضرة، فندق، مكتبة-
 demonstrationsالسياق الإنسانّي: منفرداً، اجتماعات، مظاىرات -

                                                 
، ص6 ، صHutchinson،80-79الدرجع السابق  .59، مرجع سابق
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 السياق اللُّغوي:داخل الوطن، خارج الوطن.-
 متى ستُستخدم اللُّغة؟-6

 _ أمتزامنة مع مقرر اللغة لأغراض خاصّة أم بعده؟
 Large Chunksة، بقطع كبيرة على لضو متكرر، نادراً بكمية قليل-

 Learning needsثالثا : حاجات التعلّم 
ويقصد بها الكيفية التي يستطيع الدارس بواسطتها الانتقال من نقطة 

أنَّ الدنهج لغب  7إلذ غاياتهم الضرورية، ووضح زناتي Lacksالقصور 
أن يتطرق للظروف المحيطة بالدوقف التعليميمثل: الخلفية الدعرفية 
للدارس، ومهاراتو، واستراتيجات تعلمو، ودوافعو. وماذكره لا يعدو 
أن يكون ىو نفسو ما عبر عنو ىتشينسن بقولو: ما الذي يتطلبو 

رتبطة الدارس من الدوقف التعليمي؟ لطلص إلذ أنَّ حاجات التعلّم الد
بالدارس ىي أسُُّ مقرر العربية لأغراض خاصّة فكلما كان برديدىا 
دقيقاً كانت العملية التعليميّة  التعلّمية أكثر نضجاً، ويكون الدارس 

 أكثر رغبة في التعلّم؛لأنوّ لػسّ بأن رغباتو قد برققت.
 Analyzing Learning needsتحليل حاجات التعلّمرابعاً: 

وزميلو لرموعة من الأسئلة بوصفها إطاراً لتحليل  ولشا قدّمو ىتشنسن
 :8حاجات التعلم، وىي

                                                 
7 ، ، رحاب ، تحليل احتياحات الدتعلمين مدخل لتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها لأغراض أكاديميةزناتي

: .2015 -12-16نظر في  www.arabic2world.comانظر  م
Hutchinson8ص63-62، مرجع سابق ص ، ، مرجع سابق ، 84-83. يسري ، مرجع سابق جميل وحسين محمد   .

 .82-81ص
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 لداذا يدرس الدارسون هذا البرنامج؟-1
 إجباري أم اختياري، لحاجة واضحة أم غير واضحة. -
 للترقي، لكسب الدال، ماالذي يتوقعو الدارسون؟-
 ماميولذم لضو العربية لأغراض خاصة؟-
 ؟كيف يتعلم الدارسون-2
 لفياتهم اللغويةماخ-
 مامفاىيمهم حول التعليم والتعلم؟-
 ماطرق التدريس الدفضلة لديهم؟-
 ماالذي يناسبهم من التقنيات الحديثة؟-
 ماالدصادر الدتاحة؟-3
 عدد الددرسين الأكْفَاء.-
 ميول الددرسين لضو العربية لأغراض خاصة.-
 مدى معرفة الددرسين لمحتوى الدادة وميولذم لضوىا.-
 الوسائل التعليمية.-
 النشاطات خارج الفصل.-
 من الدارسون؟-4
 أعمارىم.-
 اىتماماتهم.-
 ألظاط التدريس الدتبعة عندىم.-
 ابذاىاتهم لضو اللغة وثقافتها.-
 ؟أين سيعقد البرنامج-5
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 في لزيط ىادي، مزعج، بارد.....
متّ سيعقد البرنامج؟ يومياً، بعض الوقت، أسبوعياً، ىل ىو -6

 مع الحاجات أم قبلها؟ متزامن
قد أشارا إلذ إمكانية  9ولغدر بنا أن نشير إلذ أن تون دودلر وماجي

 برليل الحاجات من نواحٍ متعددة منها:
الدعلومات الدهنية عن الدارسين: ما يستخدمو الدارسون من اللغة -أ

 أثناء تنفيذ بعض الدهمات والأنشطة.
ر التي ربدا تؤثر في الدعلومات الشخصية عن الدارسين: العناص-ب

طريقة التعلّم،مثل: خبرات الدارس السابقة، والثقافة، وأسباب حضور 
البرنامج، وتوقعاتهم منو، والابذاه لضو اللغة )الرغبات، الدقاصد، 

 والحاجات الشخصية(.
الدستوى اللغوي للدارسين: مهاراتهم اللغوية الدستخدمة برليل -ج

 الدوقف الحالر.
 الدارسين: وىي الفجوة بين ما ورد في ج و أ.قصور  -د

 الدعلومات عن تعلّم اللغة: الطرق الفعّالة لتعلم اللغة مهاراتها.-ه
معلومات الاتصال الدهني أي معرفة كيفية استخدام اللغة والدهارات -و

في الدوقف الدستهدف، برليل لغوي، وبرليل خطاب، وبرليل النوع، 
 .Genre Analysisوىو مايسُمّى 

 
                                                 

9Tony Dudley & Maggie John, Development in English for specific 
Purposes, p.125. 
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وقد لَخّصّا النقاط السابقة اعتمادا على توني دولر وزميلو في الشكل 
 أدناه.

 
 

 
 
 
 
 
 

 القسم العَمَلِيّ 
تعتمد ىذه الدراسة على الدنهج الوصفي التحليلي كما سبق القول، 

 متخذةً من الاستبيان أداة لذا.
 العَيِّنَة

أخذت من طلاب كلية معارف الوحي في قسم اللغة العربية وتتكون  
مفحوص تَمَّ اختيارىا عشوائيًا من الطلاب الذين أكملوا دراسة  88العينة من 

العربية لأغراض خاصة )أكادلؽية، ووظيفية( أو لا يزالون منخرطين في دراستها 
فإنَّ التعذية م الفصل الدراسي الأول(؛ وعليو 2015/2016للعام الجامعي )

الراجعة من برليل حاجات ىذه الفئة قد تلقي الضوء على حاجات طلاب 
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اللغة العربية بكلية معارف الوحي والعلوم الإنسانيّة في الجامعة الإسلاميّة 
 العالديّة في ماليزيا.

 الأداة
م خصيصًا ؛ لجمع 10الأداة الدستخدمة في الدراسة ىي استبيان، صُمِّ

أىداف الدراسة، وىي معلومات آنية وعلى الددى البعيد  معلومات بناءً على
ذات علاقة بحاجات الطلاب الذين يدرسون اللغة العربية. والافتراض في 
اختيار مهارات اللغة قائم على مدى قدرة الطلاب على تغطية الحاجات 

 اللُّغويَّة العامة، والحاجات الأكادلؽيّة، وحاجاتهم الدستقلية؛ لاستخدام اللغة.
وقد تَمَّ تصنيف الدهارات اللُّغويةّ الدختارة في ثلاثة أقسام: القسم الأوّل: 
الحاجات العامة من تعلّم العربيّة، أي ما لػتاجو الطالب من العربيّة؛ لتيسير 
حياتو اليوميّة داخل الحرم الجامعي وخارجو. أما القسم الثاني: فيتناول حاجات 

ما حاجاتهم من العربيّة، وما أكثر الدهارات  الطلاب في ميدان الدراساتاللغوية،
اللغويةّ التي تفيدىم في ميدانهم، وأخيراً القسم الثالث الدرتبط بحاجات العمل 
في الدستقبل فالطلاب مطالبون في ىذا القسم بإيضاح حاجاتهم من العربيّة 

دبيّة للمهن التي سيلتحقون بها مستقبلًا، لضو: حاجاتهم للعربيّة لقراءة مصادر أ
أو لغويةّ، إجراء بحث بالعربيّة لتقدلؽو في ملتقىّ إسلامي أوناطق بالعربيّة؛ أو 

 لتبادل وجهات النظر مع المجامع اللغوية...إلخ.
                                                 

10( ة فتح الرحمن دفع الله  ن دراس ة استبيا ة الحالي  ESP Learners’ Needs: A Case study ofتبنَّت الدراس
Medicine Students at some of Sudanese Universities وره قد تبناه من و بد وى  ) )مرجع سابق  )

ن  وقد رأى الباحثا  . ة ص ض الحا ة للأغرا ة الإلصليزي ض لتعليم اللغ والأغرا وصيري التي ىدفت إلذ استقصاء الحاجات  ة الب دراس
 . ة جدًا طفيف ة مع إجراء تعديلات  ة الحالي لدراس ن ل ة ىذا الاستبيا  ملاءم
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 إجراءات جمع الدعلومات 
تمَّ توزيع الاستبيان على طلاب قسم اللغة العربية كلية معارف الوحي 

العالديّة في ماليزيا، بعد الدوافقة من الجهة  والعلوم الإنسانيّة في الجامعة الإسلاميّة
الدسؤولة، وقد وزعّو أحد الباحثيِن بدعاونة بعض الزملاء الذين يعملون في مركز 

 اللُّغات بالجامعة الدشار إليها سابقًا. 
 تحليل النتائج

: الدعلومات الديموغرافية  أولً 
 وىي معلومات عن الدفحوصيين، النوع، العمر، التخصص.

 ( خصائص أفراد العينة.1يوضح الجدول )
 التخصص اللغة الأولى العمر إناث ذكور العدد الكلي

88 31 57 18 – 20 : 27 
21 – 25 : 59 

وق :      2   25ف

ة وي ة الدلاي وآدابها اللغ ة  ة العربي  اللغ

 (1الجدول )
 

 ثانيا: الحاجات اللُّغوية العامة
العربيّة في حياتو اليوميّة، وقد تناولت ما لػتاجو الطالب من اللُّغة 

تضمنت سبعة أسئلة، السؤال الأوّل والثاني والسابع عن استخدامات الطالب 
لدهارة القراءة، أما الثالث والرابع فما لػتاجو لإجراء حوار، والخامس مرتبط 

 بدهارة الاستماع، أما السادس فمتعلق بدهارة الكلام.
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 ( حاجات الطلاب العامّة من اللغة العربيّة.2يوضح الجدول رقم )
رقم 
 الفقرة

ترتيب الفقرة  الدتوسط الحسابي الفقرة
بناء على 

حاجات أفراد 
 العينة

 النسبة الدئوية %

(1) 
 غ من

(2) 
 غ م أ

(3) 
 غ م

(4) 
 م

(5) 
 م ج

.4 القراءة من أجل الدتعة -1 16 3 0 0 22.7 38.6 38.6 

.4 لقراءة الصحف -2 09 5 0 1. 1 22.7 42.0 34.1 

.1 4 4.11 لضمان الحياة في بلد عربي -3 1 1. 1 19.3 42.0 36.4 

للحوار مع زملائي  -4
 وأصدقائي

4. 22 1 1.1 1.1 14.8 40.9 42.0 

.4للاستماع إلذ الدذياع وفهم  -5 22 2 1.1 1.1 13.6 42.0 42.0 
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ما يعرضو التلفاز من برامج 
 وأفلام

 22.7 34.1 34.1 3.4 5.7 7 3.65 لكتابة خطابات شخصية -6

لقراءة الآداب العربية غير  -7
 الدترجمة

4.06 6 2.3 3.4 17.0 40.9 36.4 

 (2الجدول )
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 ثالثا: الحاجات الأكاديميةّ
تبيان مدى حاجتهم إليها، وتضمن ىذا القسم تّم في ىذا القسم توجيو أسئلة للطلاب تغطي لرال بزصصهم، وطلب منهم 

 ثمانية أسئلة.
 ( الحاجات الأكادلؽيّة لأفراد العينة.3يوضح الجدول رقم )

رقم 
 الفقرة

الدتوسط  الفقرة
 الحسابي

ترتيب الفقرة 
بناء على 

حاجات أفراد 
 العينة

 النسبة الدئوية
(1) 

 غ من
(2) 

 غ م أ
(3) 

 غ م
(4) 
 م

(5) 
 م ج

 77.3 20.5 1.1 1.1 0 1 4.74 المحاضراتلفهم  -8

 67.0 27.3 5.7 0 0 2 4.61 للمشاركة في الدناقشة داخل الفصل -9

 60.2 37.5 2.3 0 0 4 4.58 لقراءة الكتب الدقررة -10

 52.3 37.5 8.0 1.1 1.1 8 4.39 لقراءة كتب ولرلات متخصصة -11
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 68.2 23.9 6.8 1.1 0 3 4.6 لأخذ مذكرات من المحاضرين -12

 58.0 36.4 5.7 0 0 5 4.52 لكتابة الواجبات والدقالات والتقارير -13

 56.8 35.2 6.8 1.1 0 7 4.47 للإجابة عن أسئلة الامتحانات -14

وتبادل الحديث  ،لسؤال الأساتذة -15
 معهم

4.51 6 0 0 9.1 30.7 60.2 

 (3الجدول )
 رابعا: حاجات العمل

بناءً على بزصصو، وىو يتكون من  -غالبًا-الطالب بها سيحتاجو مستقبلًا في الدهنة التي سيلتحق بها وفي ىذا القسم يتنبأ 
 خمسة مواقف.

 ( الحاجات العمليّة لأفراد العينة4يوضح الجدول رقم )
رقم 
 الفقرة

الدتوسط  الفقرة
 الحسابي

ترتيب الفقرة 
بناء على 

 النسبة الدئوية
(1) (2) (3) (4) (5) 
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حاجات أفراد 
 العينة

 م ج م غ م غ م أ من غ

 64.8 27.3 6.8 0 1.1 1 4.55 للمحادثة مع الزملاء -16

لقراءة أو كتابة مواد مكتوبة بالعربية  -17
 ذات صلة بالتخصص

4.45 3 1.1 2.3 3.4 36.4 56.8 

لترجمة بعض الدواد من العربية إلذ  -18
 الدلايوية

4.49 2 0 1.1 5.7 36.4 56.8 

 53.4 31.8 12.5 1.1 1.1 4 4.35 لدتابعة سير مقررات تقدم بالعربية -19

لقراءة أو كتابة خطابات أو مذكرات  -20
 أو تقارير مكتوبة بالعربية

4.3 5 0 4.5 9.1 38.6 47.7 

 (4الجدول )
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 مناقشة النتائج
 أولً : حاجات الطلاب العامة من اللغة العربية

( أنَّ أفراد العينة قد وضعوا فقرة )للحوار 2يلاحظ من الجدول رقم ) 
 11(4.22مع زملائي وأصدقائي( في الدرتبة الأولذ بدتوسط حسابي قدره )

وشاركتها في الدرتبة نفسها فقرة )للاستماع إلذ الدذياع وفهم ما يعرضو التلفاز 
لحاجتهم إلذ مهارتي من برامج وأفلام(. وفي ذلك إشارة قوية من أفراد العينة 

الكلام والاستماع، ولعا من الدهارات التي لا يوُليها مقرر العربية لأغراض 
خاصة في مركز اللغات اىتمامًا. وىذه الرغبة على الرغم من ورودىا برت 

؛ لأنَّ التلفاز 12الحاجات العامة إلا أننّا لؽكن اعتبارىا من الحاجات الأكادلؽية
من الوسائل التعّليميّة الدهمة في تعليم اللغات وتعلمها في يومنا ىذا صار وسيلة 

بسبب ما يقُدمو من برامج تعليميّة، ولزاضرات دينيّة واجتماعية وغيرلعا. 
ون بحاجة ماسّة للتكلم، ولا شك أنّ الكلام ىو الذي  وىؤلاء الطلاب لػسُّ

 يدفعك للقول إنني أجُيِّد ىذه اللغة، أو تلك.
اءة )القراءة من أجل الدتعة( في الدرتبة الثالثة وقد جاءت مهارة القر  

(، وفي ذلك تأكيد لرغبة الطلاب في الدطالعة والقراءة باللسان العربّي. 4.16)
علمًا بأنّ مقرر العربية لأغراض خاصّة لد يهمل مهارة القراءة، ولكن ىذه 

ضمان النتيجة تستدعي زيادة الجرعات الدقدّمة من مهارة القراءة، أما فقرة )ل

                                                 
ة التنقا 11 ها خرجت بها دراس ة نفس ، إذا ىي ىذه النتيج ة طلاب الدراسات الإسلامي ها من  وقد أخذت عينت  ، وشفاء ري 

 ، وشفاء عبدالله  ، وب صالح لزج  ، : التنقاري . انظر ة بين العينتين ة مشترك تحليل الحاجات الخاصَّة لدتعلمي العربيَّة حاج
 .العالديةّ في ماليزيالأغراض خاصّة: دراسة حالة لطلاب معارف الوحي والعلوم الإنسانيَّة في الجامعة الإسلاميةّ 

12. ، مرجع سابق ة فتح الرحمن  انظر دراس
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الحياة في بلد عربي( فقد احتلّت الدرتبة الرابعة، وىو أمر غير متوقع؛ لأنَّ نسبة 
من لغدون فرصة للذىاب إلذ الدول العربية قليلة، وقد يكون مردّ ارتفاع ىذه 
النسبة إلذ الأماني التي يتمناىا كلُّ مسلم، وىي الذىاب إلذ الأراضي الدقدسة 

 حجًا أو عمرةً.
( و)لقراءة الآداب العربية 4.09ن )لقراءة الصحف( )وجاءت الفقرتا 

غير الدترجمة( في الدرتبتين الخامسة والسادسة على الترتيب، وفي ذلك إشارة إلذ 
ألعية مهارة القراءة لدى أفراد العينة، وكان من الدتوقع، أن يكون ىنالك اىتمام 

ربدا لعدم اىتمام  بالترجمة من العربية إلذ الدلايوية. ولكن الواقع بخلاف ذلك
أفراد العينة بترجمة ما ىو مكتوب باللغة العربية إلذ الدلايوية. ومن الدنطق 
وعكسًا للواقع أن تأتي فقرة )للكتابة خطابات شخصية( في ذيل القائمة؛ لأن 

 مثل ىذا التواصلالكتابي يتمُّ بلغة الأم )اللغة الداليزية(.
 ثانيا: الحاجات الأكاديميةّ

( أنّ مهارة الاستماع )لفهم المحاضرات( 3لجدول رقم )يلاحظ من ا
(قد تبوأت الدرتبة الأولذ، وىي النتيجة نفسها التي خرجت بها دراسة 4.74)

. لشاّ يتطلب إعادة النظر في مقرر 13التنقاري عن طلاب الدراسات الإسلامية
العربية لأغراض خاصة، والعمل على تزويده بجرعاتٍ من مهارة الاستماع؛ 

دّ حاجة الطلاب منها. وتلتها مهارة الكلام )للمشاركة في النقاش داخل لس
(في الدرتبة الثانية، وىي مرتبة متقدّمة تدحض قول القائلينبعدم 4.61الفصل( )

حاجة طلاب العربية لأغراض خاصّة في السياق الداليزي لدهارة الكلام. فهي 
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بية، فهذا النوع من مهارة مطلوبة لا سيما من طالب متخصص في اللغة العر 
 الطلاب لػتاج إلذ تشجيع؛ لرفع الدافعيَّة لديو، وإزالة حاجز الخوف.

أما فقرة )لقراءة الكتب الدقررة(، فقد جاءت في الدرتبة الثالثة، ومن 
الدفترض أن تتقدم على ىذه الدرتبة قليلًا؛ لأنّ القراءة ىي مفتاح العلم، وآلة 

عنها الطلاب بدهارة الاستماع، فقد يسّرَتْ للتقدم أكادلؽيًا، وربدا استعاض 
التقنية الحديثة تسجيل الدوادّ بطرائق متعددة. وفقرة )لكتابة الواجبات 

( متوسطها الحسابي يدل على ألعيتها؛ لأنّ 4.52والدقالات والتقارير( )
طلاب العربيَّة لا مهرب لذم من الكتابة باللغة العربيّة. ثم جاءت فقرة )لسؤال 

( وىي مهمّة لديهم أيضًا لإزالة 4.51ذة وتبادل الحديث معهم( )الأسات
 اللبس والغموض، والسؤال كما يقولون مفتاح من مفاتيح الدعرفة.

ووردت بعد ذلك الفقرات: )للإجابة عن أسئلة الامتحانات( 
(، و)لأخذ مذكرات 4.39(، و)لقراءة كتب ولرلات متخصصة( )4.51)

من متوسطها الحسابي أنها عالية لشا يشير إلذ  (. ويلاحظ4.6من المحاضرين( )
 وعي أفراد العينة بألعيتها وعونها لذم أكادلؽيًا.

وجملة القول إنَّ الحاجات الأكادلؽية عمومًا عند طلاب العربية تراوح 
، وإذا أردنا مقارنتها بالحاجات 4.6و 4.74متوسطها الحسابي ما بين 

لصد أنَّ الأخيرة متوسطها الحسابي   14ةالأكادلؽيّة لطلاب الدراسات الإسلامي
. وىذه النتيجة تؤيد الفرضية التي انطلق منها 4.34و 4.85كان بين 

البحث الحالر أن طلّاب كلّ بزصص لغب أن ي عَُدَّ لذم مقرر منفصل يشبع 
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حاجاتهم. واتَّضح لنا أنّ اىتمام طلاب العربية بالدهارات على الدستوى 
التالر:الاستماع، والكلام، والقراءة، والكتابة بينما  الأكادلؽي، يأتي على النحو

لصد طلاب الدراسات الإسلاميّة أخذت الدهارات عندىم الترتيب التالر: 
 .15الاستماع، والقراءة، والكلام، والكتابة

وعلى الرغم من أنوّ اختلاف طفيف إلا أنوّ لغب أن يراعي، وعليو 
نََ الدقررات.  تُ ب ْ

 ةثالثا: الحاجات الدهنيَّ 
وما يظهر في ىذا القسم لا ي عَُدُّ عكسًا للواقع، بل ىو عبارة عن 
ا يتوقع أنّهم في حاجة إليو في الدهن التي  تنبؤات قام بها أفراد العينة عمَّ

 سيلتحقون بها مستقبلًا. 
( أن مهارة الكلام )للمحادثة مع الزملاء( 4يتبيّن من الجدول رقم )

في إشارة إلذ ألعيتها في حقل العمل.  ( قد وضعت على رأس القائمة4.55)
وىذا شيء منطقي إذا علمنا أن جلّ خرلغي اللغة العربيَة ينخرطون في مهنة 
التدريس، أو السياحة، وكلتالعا مهنتان في حاجة لدهارة الكلام. ولد يكن لرىء 
فقرة )لترجمة بعض الدواد من العربية إلذ الدلايوية مفاجئًا للباحثين؛ إذ لعا على 
معرفة بأنّ كثيرا من طلاب اللغة العربية يعملون في ديوان )الترجمة والكتب( 
الداليزيّ، بدوام نصفي. فمردّ ىذا الاىتمام؛ لإشباع ىذه الحاجة التي تدرّ 
. ثم توالت بقية الفقرات: )لقراءة، أو كتابة مواد مكتوبة  عليهم دخلًا مادياِّ

ا الدتوسط الحسابّي فيو دلالة (. وىذ4.45بالعربية ذات الصلة بالتخصص( )
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على حرص الطلاب على عدم انقطاع الصلة بينهم وبين اللغة العربية. والقول 
(، 4.35السابق نفسو ينطبق على فقرة )لدتابعة سير مقررات تقدم بالعربية( )

أما فقرة )لقراءة أو كتابة خطابات أو مذكرات أو تقارير مكتوبة بالعربية(. 
الطلاب أمر مقبول، لأن مثل ىذه الأمور يتمُّ إلصازىا باللغة فإلعالذا من قِبل 

 الأم )الداليزية أو الدلايوية(.
 الخاتمة

 أولً : النتائج
 توصل ىذا البحث إلذ نتائج منها ما يلي:

حاجة أفراد العينة إلذ مهارات الكلام، والاستماع، والقراءة، ثم  -1
 .الحاجاتالعامّةالكتابة على مستوى 

حاجة أفراد العينة إلذ مهارات الاستماع، والكلام، والقراءة،  -2
 .الحاجات الأكاديميةّوأخيراً الكتابة على مستوى 

حاجة أفراد العينة إلذ مهارات: الكلام، والكتابة، والقراءة، على  -3
 .الحاجات الدهنيةّمستوى 

بناء على ماسبق يرى الباحثان أنَّ تعليم العربية لأغراض أكادلؽية 
لاب اللغة العربية لغب أن يأخذ التركيز على الدهارات الترتيب لط

 الآتي:
 الاستماع، والكلام، والقراءة، والكتابة.

 أمّا على مستوى العربية لأغراض مهنية فيكون وفاقًا للتالر:
 الكلام، والكتابة، والقراءة. 
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عن  16وإذا أردنا الدقارنة بين الدراسة الحالية ودراسة التنقاري
الدراسات الإسلامية لصد أن الأخيرة قد أخذ ترتيب طلاب 

 الدهارات فيها على مستوى الأغراض الأكادلؽية النحو التالر:
 الكلام.-الكتابة - -القراءة -الاستماع

 أمَّا على مستوى الأغراض الأكادلؽيَّة فقد جاء وفاقاً للتالر:     
 الاستماع. -الكلام -الكتابة -القراءة

ف الدلحوظ بين الدراستين يدعم ما ذىب إليو وىذا الاختلا   
الباحثان من ضرورة الفصل بين التخصصات من)دراسات 

 إسلاميَّة و لغة عربيَّة(.   
 توصيات البحث

ضرورة الفَصْل بين التَّخصصات الدختلفة؛ ليجد كلّ فرد ما  -1
 يبتغيو.

تقديم موادّ تعليميّة ميسّرة لطلاب العربيّة لأغراض خاصّة لا  -2
 ا الذين يدرسونها خارج بيئتها.سيم

تشجيع الطلاب على الكلام بالعربيّة، والعمل على خلق آليات  -3
 تُسهم في دفعهم للكلام، وإيقاظ الدافعيّة داخلهم.

 وآخر دعونا أنِ الحمدلله ربِّ العالدينَ 
 الدصادر والدراجع
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